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8 INFORMACJA O DYSTRYBUTORZE UBEZPIECZEN

Zgodnie z obowigzujagcym prawem od 01 paZdziernika 2018 r. Ustawy o dystrybucji
ubezpieczen z dnia 15 grudnia 2017 r. (Dz.U. 2017 poz. 2486) informujemy, iz:

1. Dane Rejestrowe Brokera Ubezpieczeniowego

exito Broker Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa (Spektrum
Tower), KRS: 0000250756 NIP: 525-235-83-30 REGON: 012649151 Sad Rejonowy dla m. St.
Warszawy, XII ' Wydziat Gospodarczy KRS kapitat zaktadowy: 126.000,00 PLN,

prowadzi dziatalnos¢ brokerska w zakresie ubezpieczen na podstawie Zezwolenia Komisji
Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Emerytalnych (obecnie Komisja Nadzoru Finansowego) nr
1402/06 z dnia 16.03.2006 na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczen
i jako broker jest wpisany do Rejestru Posrednikéw Ubezpieczeniowych pod
numerem 00001277/U

Rejestr jest dostepny na stronie internetowej organu nadzoru pod adresem:
https://rpu.knf.gov.pl/search/broker/1402%2F06/6913
Dokument zezwolenia do wgladu u brokera.

exito Broker Sp. z o.0. informuje, Zze nie posiada akcji ani udziatéw zaktadu ubezpieczen
uprawniajacych co najmniej do 10 % gtoséw na walnym zgromadzeniu oraz nic mu nie
wiadomo aby jakikolwiek zaktad ubezpieczen posiadat jego akcje lub udziaty uprawniajace co
najmniej do 10 % gtoséw na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspdlnikow.

2. Umocowanie brokera

Broker ubezpieczeniowy, w ramach prowadzonej dziatalnosci brokerskiej, wykonuje
czynnosci w zakresie dystrybucji ubezpieczeh w imieniu lub na rzecz Klienta. W tym celu
Klient udziela brokerowi ubezpieczeniowemu, w formie pisemnej, petnomocnictwa do
wykonywania czynnosci brokerskich w zakresie ubezpieczeh w swoim imieniu.

3. Wynagrodzenie brokera

W zwiagzku z zawarciem przy udziale brokera umowy ubezpieczenia oraz umowy gwarancji
ubezpieczeniowej broker otrzymuje od zaktadu ubezpieczen wynagrodzenie w postaci
prowizji (kurtaz brokerski) uwzglednionej w kwocie sktadki ubezpieczeniowej (prowizyjny
charakter wynagrodzenia). Z tego tytutu broker nie otrzymuje honorarium ptaconego
bezposrednio przez Klienta.

4. Procedura reklamacyjna

Klientowi przystuguje prawo do sktadania reklamacji dotyczacych ustug $wiadczonych
przez exito Broker Sp. z 0.0. w przypadku:

= osoby prawnej zgodnie z przepisem art. 16 Ustawy z dnia 15 grudnia 2017r. o dystrybucji ubezpieczen
(Dz.U.2019.1881t,).),
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* osoby fizycznej w oparciu o Ustawe z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym ( Dz.U.2019.2279 t.j.).

Poprzez reklamacje, rozumie sie kazde wystapienie Klienta lub jego petnomocnika,
zawierajace zastrzezenia dotyczace dziatalnosci wykonywanej przez exito Broker Sp. z o.o0.

Reklamacja moze zostac ztozona przez Klienta lub jego petnomocnika:

a. bezposrednio w siedzibie: exito Broker Sp. z 0.0. ul. Twarda 18 (pietro 9,
budynek Spektrum Tower), 00-105 Warszawa
(od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:30 - 16:30);

b. listownie na adres exito Broker Sp. z 0.0., ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa
(Spektrum Tower);

c. telefonicznie na numer: +48 (22) 211 16 70;

d. poczta elektroniczna: reklamacje@exitobroker.pl lub poprzez formularz
kontaktowy na stronie internetowej www.exitobroker.pl

Informujemy takze o mozliwosci ztozenia skargi, jak réwniez o mozliwos$ci rozstrzygniecia
sporu w drodze pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy
Klientem a podmiotem rynku finansowego, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego
(www.rf.gov.pl) albo postepowania przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru
Finansowego (www.knf.gov.pl).

Pojecie klienta zgodnie z Ustawg o dystrybucji ubezpieczen:

e klient-w przypadku:
* umow ubezpieczenia - poszukujacego ochrony ubezpieczeniowej, ubezpieczajacego lub ubezpieczonego,
* umoéw gwarancji ubezpieczeniowej - zleceniodawce gwarancji ubezpieczeniowej

e poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej - osoba, ktéra wyrazita wobec dystrybutora ubezpieczern wole
podjecia czynnosci stuzacych zawarciu przez nig umowy ubezpieczenia.

5. Zapobieganie konfliktom interesdw
Zgodnie zobowiazujagcym prawem, exito Broker Sp. z 0.0.:

e Nie posiada akcji lub udziatéw zaktadu ubezpieczef, zaktadu reasekuracji, agenta
ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzupetniajace.

e Nie wykonuje dziatalnosci agencyjnej, czynnosci agencyjnych, czynnosci
dystrybucyjnych zaktadu ubezpieczer zaktadu ubezpieczen ani czynnosci
dystrybucyjnych zaktadu reasekuracji.

e Nie pozostaje w statym stosunku umowy z zaktadem ubezpieczen, zaktadem
reasekuracji, agentem ubezpieczeniowym lub agentem oferujacym ubezpieczenia
uzupetniajace.

e Nie jest cztonkiem organéw nadzorczych lub zarzadzajacych zaktadu ubezpieczen,
zaktadu reasekuracji, agenta ubezpieczeniowego Ilub agenta oferujgcego
ubezpieczenia uzupetniajjce.
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e Nie pozostaje w innych relacjach, ktére mogtyby zagraza¢ wykonywaniu dziatalnosci
w zakresie dystrybucji ubezpieczen zgodnie z najlepiej pojetym interesem Klientéw.

e Stosuje rozwigzania organizacyjne stuzace zapobieganiu potencjalnym konfliktom
intereséw, tak aby nie miaty one negatywnego wptywu na interes Klientéw.

exito Broker Sp. z o.0. zachowuje w tajemnicy informacje uzyskane w zwiazku z
wykonywaniem czynnosci brokerskich.

WIL S ZARZHDU

Kdcper Mleczak
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